
 

Facilita la actualización de tus actuales usuarios de 
CheqPAQ a CONTPAQ i® BANCOS 

 

Con el lanzamiento de CONTPAQ i® BANCOS  es 
importante que conozcas la compatibilidad  de este 
nuevo software a partir de su versión 3.5.1 con nuestra 
familia de productos: 

Software
 

Versión 
Compatible

AdminPAQ 5.1.3

CONTPAQ i® 
CONTABILIDAD 3.5.0

CONTPAQ i® NÓMINAS 2.0.3

NomiPAQ 15.0.2

CONTPAQ i® PUNTO DE 
VENTA No aplica

Cabe mencionar que con el lanzamiento de CONTPAQ i® 
BANCOS, se suspende  la venta  de CheqPAQ . 
 
- Políticas de Actualización Sin Costo  
 
Por otra parete, los usuarios que activaron CheqPAQ  
(versión 11 ó versión 12) desde mayo de 2009 , ya sea 
Producto Nuevo, Licencia, Actualización o Actualización 
Competitiva, o bien productos CheqPAQ adquiridos en 
alguna de las suites (WinPAQ, Solución Contable ó 
Solución Comercial), recibirán vía correo electrónico una 
notificación  con un certificado de Actualización Sin 
Costo  al nuevo CONTPAQ i® BANCOS versión 3.5.1. 
 
El proceso  de entrega de la serie de Actualización Sin 
Costo, es automático  y sigue estos pasos: 
 
1. Se notifica vía correo electrónico a los contactos de las 
series activadas que tengan el beneficio y a los 
Distribuidores asignados a la venta de esa serie. 
 
2. El usuario final deberá solicitar  su actualización sin 
costo  enviando un correo a claves@contpaqi.com con 
los siguientes datos: número de serie de su versión 
actual, datos de la empresa y su correo electrónico. 
 
3. El usuario recibirá vía correo electrónico un 
Certificado con el número de serie y verificador para 
activar su nuevo software, una vez que haya instalado la 
versión. 
 
Importante: El Certificado de Actualización Sin Costo 
tendrá vigencia en tanto no se libere la siguiente versión 
mayor de CONTPAQ i® BANCOS, es decir, una vez que 
se libere la versión 4.0 de este producto, caducarán todos 
los certificados no solicitados para la versión 3.5.1. 
 
Atentamente  
CONTPAQ i®, software empresarial fácil y completo.

 


